
図書館なんでも勉強会
「図書館を活用してもらうために図書館がすべきこと」
アンケート集計結果 (2016.10.8) ★有効回答数18

調査項目 ※5段階or自由記述

■満足度・成果
Q1.今回の講演を聴いて良かったと思いますか(満足度総合評価)
印象をひとことで (自由記述)

Q2.今後の業務において、ブランディングを意識しようと思いましたか？
Q3.PRとはなにか理解できましたか？
Q4.自館で実践してみようという気持ちにはなりましたか？
Q5.参考文献・参考サイトは役に立ちそうですか？

■プレゼンテーション
Q6.映像・画像の遣い方は適切でしたか？
Q7.スライドショーは見やすくわかりやすかったですか？
Q8.音声は聞き取りやすかったですか？
Q9.説明のしかたはわかりやすかったですか？

■会場設備(音量・空調)
Q10.マイクの音量調整津適切でしたか？
Q11.空調は適切でしたか？

■評価と要望
Q12.もっと詳しく聞きたかった点はどういう点ですか？(自由記述)
Q13.講師へのご要望・ご助言など(自由記述)



□■□自由記述□■□

満足度Q1.「印象をひとことで」

・普段の言葉づかいやチラシの文章、利用者の方の目
線で考えられているか振り返るきっかけになりました。

・時間があっという間に過ぎました。最後のところまでお
話をうかがいたかったです

・実践に役立つ内容でたいへんわかりやすかった

・動画などがたくさんあり、分かりやすく面白かった

・具体的

・ワカメ!!この前同じくらいのカメ道路で助けました…

・時間が足りなかった!全部のスライドが見たかったです

・実践しよう。仲間を増やそうと思いました。

・もりだくさん 引きこまれる内容でした。楽しい講座でし
た

・楽しい

・内容がいろいろあり時間がもっとあれば…と思いました

・色んな図書館を紹介してくださり、参考になりました。味
方づくりのところをもっと聞きたかったです

・目ざめ！

・夢がいっぱい、次々飛ばしてくださる先生

・物足りない！核心に迫る前に時間がきてしまった…

評価と要望Q12「もっと詳しく聞きたかった点」

・現場に応用する8つの極意についてじっくり聞きたかったです

・味方づくりのための具體的な立ち回り方について聞きたかった
です

・最後まで聞いてみたかったです。7割の利用者に利用してもら
う方法をくわしくききたいです。

・「発想の転換」のところ。現状改善をしようとしても難しいと考え
がちなので

・(レジメの)3・4・5

・名刺というキーワードがあったような…。味方づくり戦略につい
て

・ブランディングについて。今日のつづき

・武雄市図書館は図書館としての機能が欠けていて、武雄市民
にとって不充分な点をどのように考えたらよいのか

・利用者目線と図書館員目線(意識)のちがいで表示がわかりに
くいのだがその差をうめるには…

・非利用者層の掘り起こし(p8)について 省略されたとこ
ろがすごく気になりました

・図書館としてのトータルイメージの構築のヒント

・すごく刺激になりました。夢はふくらむのですが、どうやって実
現していけばいいか、もっと知りたかったです

・聞いてないところ全部聞きたいです

・何でもたくさん詳しくお願いします

・時間が足りなくて聞けなかったお話すべて。実例を見せていた
だいて「自館だったらどうだろう？」と振り返るきっかけになった

評価と要望Q13「講師への要望・助言」

・図書館における政治力、交渉力についてのお話をおうかが
いできたらと思いましたレジュメを読んで気になったところも
多かったので、また続きを聞きたいです

・分かりやすくおもしろかったです

・ 「また同じ人が来てる」と思われない程度にまたお話がきき
たいです

・懇親会に出られないのが残念です。また広島においでくださ
い

・広島市のレンタサイクルの使い心地はいかがだったでしょう
か

・また広島に来て下さい

・ありがとうございました

・今まで何とも思っていなかった事(貸出など)から、利用へつ
ながる等、発見が多かったです。ありがとうございました

・また広島にぜひ

・事前に、自館の強みを考えてくるとより深く話が聞けたかもし
れない


